1.

OBCHODNI PODMINKY

MARUSIK HOLZ s.r.0.

se sidlem K Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov
identifikaéni ¢islo:28609867
zapsané v obchodnim rejsttiku vedeném KS Ostrava, oddil C, vlozka 34552

pro prodej zbozi prostrednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

www.marusik.cz
E-mail:info@marusik.cz, Tel: +420 606 068 616 (Prodejna), Fax: +420 596 941 174

UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) obchodni spolecnosti
MARUSIK HOLZ s.r.o., sesidlem K Turkovu3286/3, identifikaéni &slo: 28609867,
zapsané v obchodnim rejsttiku vedeném KS Ostrava, oddil C, vlozka 34552 (dale jen
oprodavajici“) upravuji vzijemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva“) uzavirané
mezi prodavajicim ajinou fyzickou ¢ pravnickou osobou (dile jen ,kupujici®)
prostrednictvim  internetového obchodu prodavajictho. Internetovy obchod
je prodavajicim provozovan na internetové adrese www.zebriky-cevas.cz, a to
prostrednictvim webového rozhrani (dale jen ,webové rozhrani obchodu®). Tyto
smluvni podminky jsou dostupné na internetové adrese
http://www.marusik.cz/obchodni-podminky.

Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pti vyuzivani

/ 4 4 7 7 4 v / : 4 i 7
webové stranky prodavajictho umisténé na adrese www.marusik.cz (dale jen ,webova
stranka“) a dalsi souvisejici pravni vztahy. Obchodni podminky se nevztahuji na
pripady, kdy osoba, ktera ma v Gmyslu nakoupit zbozi od prodavajictho, jedna pfi

. /4 4 4 v/ 4 i 4 i / Ve i 4 /. 4

objednavani zbozi v ramci své podnikatelské cinnosti nebo samostatného vykonu svého
povolani.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouve.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenimi obchodnich

/ / . ’ <7 . . ) ’ R
podminek. Kupni smlouva je prodavajicim elektronicky archivovana a neni verejné
pristupna.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze
uzavrit v Ceském jazyce.

Znéni obchodnich podminek muze prodavajici ménit ¢i doplnovat. Timto ustanovenim
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1.6.

nejsou dotlena prava a povinnosti vznikla po dobu twlinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

Pravni vztahy prodavajictho s kupujicim, vyslovné neupravené témito obchodnimi

podminkami ani smlouvou mezi prodavajicim a kupujicim se fidi pfislusnymi

ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v jeho G¢inném znéni (dale jen
v ’7 711\ * VeV . YV

»obcansky zakonik®), jakoz i predpisy souvisejicimi.

UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

Na zakladé registrace kupujictho provedené na webové strance muze kupujici
pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani muze
kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uZzivatelsky udet). V piipadé, ze to

/ 4 Vv VvV . o VvV N4 4 v . 4 4 4 v/ /V
webové rozhrani obchodu umoznuje, muze kupujici provadét objednavani zbozi téz
bez registrace primo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét

4 Vv . Vv v / . e . /4 Ve 4 / vV . 7 7 Ve
spravné a pravdivé vsechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském uctu je kupujici pri
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uzivatelském
UCtu a pri objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Kupujici ma moznost zjistit chybu vzniklou pri zadavani dat pred podanim objednavky
prostrednictvim uzivatelského Gctu a z potvrzeni objednavky. Kupujici ma moznost a
je povinen opravit chybu vzniklou pfi zadavani dat pred podanim objednavky
prostrednictvim svého uzivatelského Gctu.

Pristup k uzivatelskému Gctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici

. . 4 v . Vo 4 / v/ .

je povinen zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych k pristupu do jeho
Ve / / Vv v 4 \4 4 N4 v v 4

uzivatelského uctu a bere na védomi, ze prodavajici nenese odpoveédnost za porusent

této povinnosti ze strany kupujiciho.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

Prodavajici muze zrusit uzivatelsky Glet, a to zejména v piipadé, kdy kupujici svuyj
Ve / / V / \4 v/ 7 Ve v/ v N4 v/ /
uzivatelsky ucet déle nez 2 roky nevyuziva, ¢ v pripadé, kdy kupujici porusi své
. . 4 v v 4 4
povinnosti z kupni smlouvy (vcetné obchodnich podminek).

Kupujici bere na védomi, ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepretrzité,

. 4 / v 4 /4 ’
ato zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajictho, popf. nutnou Gdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich
osob.
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3. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Webové rozhrani obchodu obsahuje seznam zbozi nabizeného prodavajicim k prodeji
spolu s popisem jejich hlavnich vlastnosti (napt. u stavebni fosny to jsou rozméry, u
barev, laku atd. jsou to ¢. barvy), a vletné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zbozi.
Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny bez DPH a vletné dané z pridané hodnoty.
Nabidka prodeje zbozi a ceny tohoto zbozi zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena
\4 4 /7 7 v/ 4 i S 4 v M 4 4
moznost prodavajictho uzavrit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.
Veskeré nabidky prodeje zbozi umisténé ve webovém rozhrani obchodu jsou nezavazné
4 7/ 4 . v/ 4 v v/ 4
a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoventi §
1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zbozi dorucovano v
ramci Gzemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulat ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

3.3.1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

3.3.2. zpusobu Ghrady kupni ceny zbozi, Gdaje o pozadovaném zpusobu dorudleni
objednavaného zbozi a

3.3.3. informace o nakladech spojenych sdodanim zbozi (dale spolecné jen jako

»objednavka®).

Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit udaje, ktere do objednavky kupujici vlozil, a to i sohledem na moznost
kupujictho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednavky.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,OBJEDNAT®.
Udaje uvedené v objednévce jsou prodavajicim povaZovany za spravné. Prodavajici
neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujictho uvedenou v uzivatelském rozhrani
¢1 v objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,

vys$e kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodate¢né
potvrzeni objednavky (napftiklad pisemné ¢i telefonicky).
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3.6.

3.7.

3.8

Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorulenim ptijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujictho.

N4 v 4 \4 4 7 7 4 . v/ 4
Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které drive porusily své povinnosti vuci prodavajicimu.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunika¢nich prostredku na dalku pti uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pti pouziti komunikac¢nich prostredku na dalku
v souvislosti s uzavfenim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

CENA ZBOZi A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Cenu zbozi a pripadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

[ ]v hotovosti nebo platebni kartou v provozovné prodavajiciho;
[]v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednévce;

[ ] bezhotovostné prevodem na tlet prodavajictho & : 272660467 / 0300 vedeny u
spolecnosti Ceskoslovenska obchodni banka, a. s. (dale jen ,uéet prodavajiciho®);

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se
dale kupni cenou 1 naklady spojené s dodanim zbozi.

V pripadé platby v hotovosti nebo platebni kartou v provozovné prodavajictho ¢i
v pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi prevzeti zbozi. V pripadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7 dntt od uzavteni kupni smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V piipadé bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pripsani prislusné ¢astky na
Ulet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejmeéna v pripadé, ze ze strany kupujictho nedojde
k dodate¢nému potvrzeni objednavky (Cl. 3.56), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny

jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu.

Pripadné slevy zceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzijemné
kombinovat.
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4.7. Jelli to vobchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni
smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané z pridané
hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny
zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

5. ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

5.1. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 oblanského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od smlouvy

5.1.1. o poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym
souhlasem pred uplynutim lhuty pro odstoupeni od smlouvy,

5.1.2. na dodavku zbozi a sluzeb, jejichz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu
nezavisle na vuli podnikatele a k némuz muze dojit béhem lhuty pro odstoupeni
od smlouvy,

5.1.3. o dodani alkoholickych napoju, jez mohou byt dodany az po uplynuti tficeti dnu
a jejichz cena zavisi na vychylkich finanéniho trhu nezavislych na vali
podnikatele,

5.1.4. o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle prani spottebitele nebo pro jeho
osobu,

5.1.5. o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz 1 zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim,

5.1.6. 0 opravé nebo Gdrzbé provedené v misté urceném spotrebitelem na jeho zadost;
to vSak neplati v pripadé nasledného provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i
dodani jinych nez vyzadanych nahradnich dilu,

5.1.7. o dodavce zbozi v uzavteném obalu, které spotrebitel z obalu vynal a z
hygienickych duvodu jej neni mozné vratit,

5.1.8. o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu,
pokud porusil jejich puvodni obal,

5.1.9. o dodavce novin, periodik nebo ¢asopisu,

5.1.10. o ubytovani, dopravé, stravovani nebo vyuziti volného c¢asu, pokud
podnikatel tato plnéni poskytuje v uréeném terminu,

5.1.11. uzavirané na zakladé vefejné drazby podle zakona upravujiciho verejné
drazby, nebo

5.1.12. o dodani digitalniho obsahu, pokud nebyl dodan na hmotném nosic¢i a byl
dodan s predchozim vyslovnym souhlasem spotftebitele pred uplynutim lhaty pro
odstoupeni od smlouvy.

5.2. Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 5.1 &i o jiny pripad, kdy nelze od kupni smlouvy

odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 obclanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, a to do Ctrnacti (14) dnu od prevzeti zbozi. Odstoupenti
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5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano do Ctrnacti (14) dnt od dne
uzavreni smlouvy a jde-li o

5.2.1. kupni smlouvu, ode dne prevzeti zbozi,

5.2.2. smlouvu, jejimz predmétem je nékolik druhu zbozi nebo dodani nékolika casti,
ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi, nebo

5.2.3. smlouvu, jejimz predmétem je pravidelna opakovana dodavka zbozi, ode dne
prevzeti prvni dodavky zbozi.

Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
4 o4 Ve N / V. 4 N4
prodavajictho ¢i na adresu elektronicke posty prodavajictho.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni smlouva

od pocatku ru$i. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do 14 dnu od odstoupeni od

smlouvy. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotrebené, je-li to

mozné, v puvodnim obalu a s neprekroenou hranici vlhkosti dodaného zbozi od

momentu dodani az po vraceni. V pripadé odstoupeni od smlouvy ponese spotrebitel
4 . / 4 4 v/ v/ oV / 4

naklady spojené s navracenim zbozi. Pokud zbozi nemuze byt vraceno obvyklou

postovni cestou, budou naklady na vraceni zbozi stejné, jako byly naklady na jeho
dodani.

Kupujici je povinen uhradit pomérnou Cast ceny v pripadé odstoupeni od smlouvy,
N4 \4 v v i 4 4 \4 M \4 v / Vv v
jejimz predmétem je poskytovani sluzeb a jejichz plnént jiz zacalo.

V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
plnéni poskytnuté kupujicim kupujicimu do ¢étrnacti (14) dnu od odstoupeni od
smlouvy a to stejnym zpusobem. Prodavajici vrati kupujicimu prijaté penézeni
prostredky jinym zpusobem jen tehdy, pokud s tim kupujici souhlasil a pokud mu tim
M v/ /4 Vv /7 . .. / Vv . Vev/ o 4 4
nevzniknou dalsi naklady. Jestlize kupujici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zpusob dodani
zbozi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani zbozi
/N 4 7 7 . Vev/ ’ 4 o ’ 4 v/ 4 7 7 4
ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zpusobu dodani zbozi. Prodavajici neni
: J Vee / VvV 4 v N4 v/ \4 /7 7 A4
povinen vratit prijaté penézni prostredky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi
preda nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal. Na kupni cenu, kterd ma byt
kupujicimu vracena, muze prodavajici zapolist své skutecné vynalozené naklady
spojené s vracenim zbozi.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno,
opotrebeno, Castené spotrebovano, ¢i s prekroenou hranici vlhkosti dodaného zbozi
od momentu dodani az po vraceni, vznika prodavajicimu vuéi kupujicimu narok na
4 /. . 4 . 4 4 / . /4 /. . /4 N4
nahradu Ojmy jemutim vzniklé. Narok nathradu vzniklé Gjmy je prodavajici
opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.
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5.8. Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém pripadé vrati prodavajici kupujicimu prijaté penézni prostredky
bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na Gcet urceny kupujicim.

5.9. Jeli spolecné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
4 o4 o4 v 4 4 \4 . . 4
prodavajicim a kupujicim uzavfena s rozvazovacl podminkou, ze dojde-li k odstoupeni

od kupni smlouvy spotrebitelem, pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku
Ulinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty

darek.

5.10. Kupujici muze pro odstoupeni od smlouvy vyuzit tento formulat pro odstoupeni od
smlouvy:

Adresit: MARUSIK HOLZ s.r.o0., K Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov

Oznamuji/oznamujeme (*), ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu
tohoto zbozi (*)/o poskytnuti téchto sluzeb (*)

Datum objednani (¥)/datum obdrzeni (¥)

Jméno a prijmeni spotrebitele/spotfebitelt

Adpresa spottebitele/spotrebitelu

Podpis spotrebitele/spotrebitelt (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)
Datum

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplrte.

PREPRAVA A DODANI ZBOZi

6.1. V pripadé platby bezhotovostnim pfevodem na tlet prodavajictho je Prodavajici
4 v v/ v 4 N4 4
opravnén nezapocit s prepravou zbozi, dokud nebude Kupujicim kupni cena uhrazena
fadné a vcas.

6.2. Zpusob doruceni zbozi urluje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak.
V pripadé, ze je zpusob dopravy smluven na zakladé pozadavku kupujiciho, nese
kupujici riziko a pripadné dodate¢né naklady spojené s timto zpusobem dopravy a

/ v/ v / Ve 4 4 v . 7 7 7 v /4 4
v takovém pripadé nastanou uclinky odevzdani véci kupujicimu jejim predanim
prvnimu dopravci.

6.3. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené kupujicim v
. /4 . N4 M v 4 v/ Ve 4 4 v M N4 4
objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pri dodani. Neprevezme-li kupujici zbozi
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

pti dodani, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

V pfipadé, Ze je z duvodu na strané kupujictho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
e o v . ’ . <7 . . ’
jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpusobem
doruceni.

Pri prevzeti zbozi od dopravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu
zbozi av pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit dopravci. V pripadé
shledani poruseni obalu svédCictho o neopravnéném vniknuti do zasilky nemusi
kupujici zasilku od dopravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze obal
zasilky obsahujici zbozi byl neporusen.

Dalsi prava a povinnosti stran pri prepravé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
/ / L . . / LY ’
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

Na kupujiciho prechazi nebezpeli $kody na véci soucasné s prevzetim véci.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

7.3.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti prodavajiciho za vady se fidi
prisluSnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099
az 2117 a § 2161 az 2174 obclanského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu za to, ze v dobé, kdy kupujici predmét koupé prevzal,

7.2.1. ma predmét koupé vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekaval s
ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

7.2.2. se predmét koupé hodi k Gcelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se véc tohoto druhu obvykle pouziva,

7.2.3. predmét koupé odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni ureno podle smluveného vzorku nebo
predlohy,

7.2.4. predmét koupé vyhovuje pozadavkum pravnich predpisu,
7.2.5. je predmét koupé v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti,
7.2.6. a predmét koupé vyhovuje pozadavkum pravnich predpisu.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi prodavaného
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

*VVv/ *VV/ i /4 Vv 4 v/
za nizsl cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotrebeni zbozi
o S / v/ / 4 Ve / A4 4 N4 /V
zpusobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mire
\ A4 v 4 v/ v Ve v 4 /7 / 4 .
pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo pri prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li
to z povahy zbozi.

Kupujici je povinen oznamit prodavajicimu, ze ma predmét koupé vady, bez
v 4 4 i .. 4 Ve v 4 4 i N4 M
zbyte¢ného odkladu poté, co je zjisti. Pri uplatnéni prava z vad je kupujici povinen
specifikovat, jakym zpusobem se vada projevuje, uvést volbu prava z vad, které

v i 4 V1 i v/ v /7 V7 4 v 7/ /4
uplatnuje, a dale sdélit, zda si zbozi po skonceni rizeni o uplatnéni prava z vad
v 4 / v/ 4 .
vyzvedne osobné, nebo mu ma byt zbozi zaslano na jeho adresu.

Kupujici je povinen prokazat, ze jeho pravo zvad je opravnéné, zejména ze véc
zakoupil u prodavajiciho a kdy ji zakoupil. V ptipadé zaslani zbozi prepravni sluzbou je
vhodné zejména zaslani kopie nakupniho dokladu. Pravo z vad se povazuje za radné
uplatnéné, jestlize je reklamované zbozi kompletni a dolozeno potrebnymi doklady. V
v/ v 4 4 4 v/ .. 7 7 . Vv v/ 4

pripadé zaslani vadného zbozi k reklamaci je kupujici povinen predat zbozi kompletni a
ve vhodném obalovém materialu, jez vyhovuje prepravnim pozadavkuim dodaného

v/ 17 o ’ . ’ . Voo . v/
zbozi - nejlépe v puvodnim obalu. Prodejce neni povinen pfijmout k reklamaci zbozi,
nebude-li vhodné zabaleno a pfedino s dodanymi soucastmi a prisluSenstvim.
Reklamované zbozi bude pfijato k reklamaci, jen jestlize je zbozi fadné vycisténé,
vysusené a posouzeni reklamace nebrani obecné zasady hygieny.

Kupujici, v pripadé ze bude zbozi k uplatnéni prava z vad zasilat prostfednictvim

vV 4 Vv . . Ve (R /7 4 v/
provozovatele postovnich sluzeb, je povinen oznacit zasilku obsahujici vadné zbozi a
shora uvedené doklady napisem “REKLAMACE” a dale o uvedeni dostate¢nych
kontaktnich udaju, zejména adresy a telefonniho ¢isla.

Nema-li véc vlastnosti stanovené v ¢l. 7.2 téchto obchodnich podminek, muze kupujici
pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
Ve VvV 4 / 4 v/ . " o Vv </ 7 \4 .
neprimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, muze kupujici pozadovat jen
vyménu soucasti; neni-li to mozné, muze odstoupit od smlouvy. Je-li to vsak vzhledem
k povaze vady netimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma
kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Kupujici je povinen sdélit prodavajicimu,
. / ’ . . Ve / / v 7 / ’
jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po oznameni
vady. Provedenou volbu nemuze kupujici zménit bez souhlasu prodavajiciho; to
neplati, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li

4 </ /7 Ve VvV /4 o V V- 4 4 . /7 /7 \4 4 oV
prodavajici vady v primérené lhuté ¢i oznami-li kupujicimu, ze vady neodstrani, muze
kupujici pozadovat misto odstranéni vady primérenou slevu z kupni ceny, nebo muze
od smlouvy odstoupit.

Nezvoli-li kupujici své pravo vas, ma pravo jen na odstranéni vady, anebo na
primérenou slevu z kupni ceny.
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7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

7.16.

Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma kupujici 1 v pripadé odstranitelné
oV v v/ v v/ / / v
vady, pokud nemuze véc radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro
v _Vv/ v 4 v/ v 4 A 4 .
vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

Pri dodani nové véci vrati kupujici prodavajicimu na jeho naklady véc puvodné
dodanou.

Kupujici nemuze odstoupit od smlouvy, ani pozadovat dodani nové véci, nemuze-li véc
vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel. To neplati,

7.11.1. doslo-li ke zméné stavu v dusledku prohlidky za Géelem zjisténi vady véci,
7.11.2. pouzil-li kupujici véc jesté pred objevenim vady,
7.11.3. nezpusobil-li kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu

jednanim anebo opomenutim, nebo

7.11.4. rodal-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotfeboval-li ji, anebo
p Py ) P ) Y> SP )
V. . N v Ve / Ve / . . v/ . /.7 /7
pozménil-li véc pri obvyklem pouziti; stalo-li se tak jen zcasti, vrati kupujict
/7 /7 * V_V J oV 4 /4 N4 4 / Vv /v
prodavajicimu, co jesté vratit muze, a da prodavajicimu nahradu do vyse, v niz
mél z pouziti véci prospéch

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez
vad, na vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci, muze pozadovat primérenou slevu.
Kupujici ma pravo na pfiméfenou slevu i v pfipadé, ze mu prodavajici nemuze dodat
novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz 1 v pripadé, ze

4 /7 . 4 4 Ve VvV 4 v Vv . 4 4 4
prodavajici nezjedna napravu v priméfene dobé nebo ze by zjednani napravy
kupujicimu pusobilo znacné obtize.

Neoznamil-li kupujici vadu véci vcas, pozbyva pravo odstoupit od smlouvy.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi v
4 Vv Vv vV / o vV 4 \4 i 4 Vv . 4 4 *VVv/
dobé dvaceti Ctyr mésicu od prevzeti, ledaze se jedna o véci prodavané za nizsi cenu na
vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednina, o opotrebeni véci zpusobené jejim
/ v/ / 4 Ve / v - 4 7/ /v v/ / 4
obvyklym uzivanim, o pouzité véci na vadu odpovidajici mire pouzivani nebo
v 4 v v Ve v 4 N4 / 4 v .
opotrebent, kterou véc mela pri prevzeti kupujicim, nebo to vyplyva z povahy véci.
Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicu od prevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz
pri prevzeti.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pred prevzetim véci védél,
\4 v 4 N4 4 o .
ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpusobil.

Prava kupujictho z vady uplatiiuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny
na adrese MARUSIK HOLZ s.r.o., K Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov. Za
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7.17.

7.18.

okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzel od
kupujiciho reklamované zbozi. Prodavajici vyda spotrebiteli pisemné potvrzeni o tom,
kdy spotfebitel pravo uplatnil, co je obsahem reklamace a jaky zpusob vytizeni
reklamace spotfebitel pozaduje.

Prodavajici nebo jim povéfeny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych
pripadech do tfi pracovnich dnu. Do této lhuty se nezapocitava doba primérena podle
druhu vyrobku ¢i sluzby potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace vcetné
odstranéni vady musi byt vyftizena bez zbytetného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu ode

dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici se spotrebitelem nedohodne na delsi
lhaté.

Prodavajici, poté, co reklamaci vytidi, vyda kupujicimu potvrzeni o datu a zpusobu
v/ 4 v v 4 4 V o+ 7 4 4 .

vyrizeni reklamace, vCetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani, byla-li

reklamace vyfizena opravou, pripadné pisemné oduvodnéni zamitnuti reklamace.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

N4 v 4 \4 4 4 v/ v/ . v/ /7 4
Kupujici bere na védomi, ze programové vybaveni a dalsi soucasti tvorici webové
rozhrani obchodu (vCetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym
pravem. Kupujici se zavazuje, ze nebude vykonavat zadnou ¢innost, ktera by mohla
jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit

4 4 v/ v/ . v/ /7 4 4
programove vybaveni nebo dal$i soucasti tvorici webové rozhrani obchodu.

Kupujici neni opravnén pri vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat
mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni
vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné

4 . / 4 / 4 4 4 ’ o /7 /7 /
uzivat jen v rozsahu, ktery neni na tkor prav ostatnich zakazniku prodavajictho a ktery
je v souladu s jeho urcenim.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

Kupujici bere na védomi, ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé
v dusledku zasahu tfetich osob do webové stranky nebo v dusledku uziti webové
stranky v rozporu s jejich urcenim.

Spory mezi Prodavajicim a Kupujicim lze fesit také mimosoudné. K mimosoudnimu
feSeni spottebitelskych sport z kupni smlouvy je ptslu$na Cesk4 obchodni inspekce, se
sidlem §tépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz. Rovnéz je mozné vyuzit pri reSeni spora mezi Prodavajicim a

11/ 14



8.7.

8.8.

Kupujicim z kupni smlouvy platformu pro feSeni sporu on-line nachazejici se na
internetové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Evropské spotiebitelské centrum Ceské republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna
2013 o feseni spotrebitelskych sporu on-line a 0 zméné narizeni (ES) ¢. 2006/2004 a
smérnice 2009/22/ES (narizeni o feseni spotrebitelskych sporu on-line).

Kupujici timto prebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU A ZASILANI OBCHODNICH SDELENI

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Ochrana osobnich tdaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (daju, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich {Gdaju: jméno a pfijmenti,
adresa bydlisté, identifika¢ni Cislo, danové identifika¢ni Cislo, adresa elektronické posty
a telefonni Cislo (dale spole¢né vse jen jako ,o0sobni tidaje”).

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich adaju prodavajicim, a to pro Gcely realizace

prav a povinnostl z kupni smlouvy, pro Glely vedeni uzivatelského uctu a pro Gcely
1/ Vad 4 4 v 4 N4

zasilani informaci a obchodnich sdéleni kupujicimu.

Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském Gétu, pri objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét
’ v Y v e . v _ 7 . ’ s
spravne a pravdivé a ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajictho o

zméné ve svych osobnich Gdajich.

Zpracovanim osobnich udaju kupujictho muze prodavajici povérit treti osobu, jakozto
v 7 /7 4 7/ . 4 o4
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni udaje prodavajicim bez
v 4 7 7 v 4 4 v 4 4
predchoziho souhlasu kupujicitho predavany tretim osobam.

Osobni {Gdaje budou zpracovavany po dobu neurlitou. Osobni Gdaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v tisténé
podobé neautomatizovanym zpusobem.

Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni tdaje jsou presné a ze byl poucen o tom,
v . 4 4 4 ’ / * 0
ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich tudaju.

V pripadé, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (Cl. 9.5) provadi
/O ’ / +0 & / /
zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
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V. N4 4 . / . . /7 /7 . v 4
zivota kupujictho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni daje nepresné
s ohledem na 0éel jejich zpracovani, muze:

9.8.1. pozadat prodavajictho nebo zpracovatele o vysvétlent,

9.8.2. pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
Zejména se muze jednat o blokovani, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci
osobnich udaju. Jeli zadost kupujictho podle predchozi véty shledana
opravnénou, prodavajici nebo zpracovatel odstrani neprodlené zavadny stav.
Nevyhovi-li prodavajici nebo zpracovatel zadosti, ma kupujici pravo obratit se

v/ TV ’ / :o ’ ’ / v
primo na Urad pro ochranu osobnich udaju. Timto ustanovenim neni dotceno
/ v/ 7 /] / v TV /
opravneéni kupujiciho obratit se se svym podnétem na Urad pro ochranu osobnich
Udaju primo.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich Gdaju, je mu prodavajici
povinen tuto informaci predat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti informace podle
v 4 v \4 Ve VvV / v V. /7 7 /4 4
predchozi véty pozadovat priméfenou uhradu neprevysujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace.

10. ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajictho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim
obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocital. V pripadé, ze je nakup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajictho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitaé kupujictho, muze kupujici souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou musi
byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné nebo
doporuclené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby odesilatele).
Kupujicimu je doru¢ovano na adresu elektronické posty uvedenou v jeho uzivatelském
Uctu.

12. DOZOR

12.1. Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
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spotiebitele, v platném znéni, vykonava Cesk4 obchodni inspekce, Stépanské 15, 120 00

Praha 2 (www.col.cz).

12.2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni a ¢innost
/ LY RIS a2 7 1/ / .
prodavajictho nepodléha jinemu povolovani. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci
své pusobnosti Magistrat mésta Ostravy - Zivnostensky arad, ProkeSovo nam. 1803/8,

729 30 Ostrava (www.frydekmistek.cz).

12.3. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdaji vykonava U¥ad pro ochranu osobnich

Udaju, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (www.uoou.cz).

13. ZAVERECNA USTANOVENI

13.1. Tyto obchodni podminky jsou Glinné od 18. bfezna 2016. Tyto obchodni podminky
plati ve znéni uvedeném na internetovych strankach prodavajictho, v den uzavteni
kupni smlouvy.

13.2. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni
smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se
v/ 1/ V / I4 4 . v 4 v . / o4 v
ridi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné
zavaznych pravnich predpisu.

13.3. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedclinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo nedé¢innosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky kupni
smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

13.4. Tyto obchodni podminky spotfebiteli umoznuji jejich archivaci a reprodukeci.

Momentem uzavreni kupni smlouvy kupujici prijima veskera ustanoveni obchodnich

4 4 4 4 4 4 . 4 Vv v . 4 v/

podminek ve znéni platném v den odeslani objednavky vcetné ceny objednaného zbozi

uvedenou v potvrzené objednavce, nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné
dohodnuto jinak.

13.5. Kontaktni 4daje prodavajiciho: adresa pro dorulovani MARUSIK HOLZ s.r.o0., K
Turkovu 3286/3,72300 Ostrava-Martinov, adresa elektronické posty info@marusik.cz,
telefon +420 728 058 069.

V Ostrave 01. 02. 2016
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